DME MAC Jurisdiccion C

NOTICIAS DEL MES

— FEBRERO 2021 —

Cambios/Novedades
Para esta edicion tenemos
1. Extension del Programa de Demostracion de IVIG

El programa de Demostracion de IVIG (Inmunoglobulina Intravenosa) de Medicare habia sido programado
para que finalizara en Diciembre 31, 2020, pero fue extendido hasta Diciembre 31, 2023. Los beneficiarios
que se inscribieron antes de Noviembre 15, 2020 no deben reinscribirse. Pueden inscribirse nuevos
beneficiarios de acuerdo con los procedimientos de la demostracion. Para mas informacion visite la pagina
de Noridian en https://med.noridianmedicare.com/web/ivig

2. Actualizacion del Manual del Proveedor

e Capitulo 1
o La cantidad del deducible anual de la Parte B de Medicare ha sido actualizada a $203 para el 2021
e (Capitulo 3

o Se aclara que la fecha de la orden idealmente debe reflejar la fecha en la cual la orden fue
comunicada por primera vez al proveedor por parte del profesional tratante

o Sise necesitan suministros de remplazo para el uso del DME, el profesional tratante debe
especificar en la orden escrita estandar o en el CMN, el tipo de suministros que se necesitan, de tal
manera que el proveedor pueda calcular el desembolso necesario y evaluar la necesidad del
resurtido. El DME MAC, UPIC y otros contratistas evaltan la informacion del uso de los suministros
como parte de las determinaciones de necesidad médica y cobertura del DMEPOS. El rembolso se
basa en la especificacién de la cantidad que va a usarse, respaldada por los expedientes médicos
actualizados, incluyendo las ordenes que indican “PRN” o “segun sea necesario” como estimativo
para la frecuencia de remplazo, el uso o el consumo

o Se agrego a las situaciones en las cuales se necesita una orden nueva, el caso en el cual hay un
cambio de proveedor y el nuevo proveedor no pudo obtener una copia de la orden valida de parte
del proveedor anterior

o Los resurtidos de DMEPOS deben entregarse no antes de los 10 dias calendario previos a la fecha
en la que se termina el uso del producto que actualmente tiene el beneficiario. Esto aplica para
cualquier método de entrega. Los proveedores deben tener contacto con el beneficiario, la persona
que lo cuida o con su designado antes de despachar el resurtido. Los proveedores no pueden
despachar una orden sin una solicitud de resurtido por parte del beneficiario. Los articulos
entregados sin una orden de resurtido valida seran denegados como no razonables ni necesarios

o Para efectos de entrega de articulos, el designado del beneficiario se considera como una persona
que puede firmar y aceptar la entrega del DMEPOS a nombre del beneficiario

o El Manual de Beneficios de la Politica de Medicare define el remplazo de un articulo (diferente a
una protesis de extremidades) como la provisiéon de un articulo idéntico o casi idéntico, cuando este
se ha perdido, ha sido robado o dafiado de manera irreparable. Los articulos de propiedad del
beneficiario o los articulos en renta pueden ser remplazados en caso de pérdida o dafio irreparable.
El dafio irreparable debe ser causado por un accidente especifico o un desastre natural. Los
contratistas pueden pedir documentacion para confirmar los detalles del incidente. El remplazo de
los articulos debido a dafio irreparable por uso toma en cuenta el tiempo de vida util (RUL). La RUL
esta determinada por las instrucciones del programa, en la ausencia de instrucciones la RUL no
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debe ser menor de cinco afios. Medicare no cubre el remplazo de articulos dentro de la categoria
de pago de servicio frecuente y sustancial, equipo de oxigeno o articulos de IRP en renta

o Laregulacion de Medicare especificamente prohibe pagos por multiples reclamaciones para renta
de equipo igual o similar del mismo proveedor o de uno diferente y durante el mismo mes de renta

Capitulo 5:

o Las reclamaciones por remplazo de contenido de oxigeno y por equipo de oxigeno cuando un
proveedor sale del negocio de oxigeno voluntariamente o por la revocacion de los derechos y por lo
tanto no puede continuar entregando el oxigeno y el equipo, seran manejadas como equipo que “se
ha perdido” y el paciente puede elegir obtener una nueva pieza de equipo si el equipo que ha
estado usando cumplié el tiempo de vida util, se ha perdio, ha sido robado o se ha dafiado de
manera irreparable. Se comenzara un nuevo periodo de renta de 36 meses y un nuevo periodo de
vida util para el nuevo proveedor que entrega el nuevo equipo

o Enlaseccién 6 de este capitulo se dan las instrucciones para el proveedor que sale del negocio de
oxigeno y para el nuevo proveedor del beneficiario

Capitulo 9

o El beneficio de los servicios de infusion en el hogar de la Parte B esta separado de los beneficios
del DME. Las bombas de infusion y los suministros (incluyendo los medicamentos de infusion en el
hogar) permanecen bajo el DME de la Parte B. Los servicios cubiertos bajo el beneficio de Terapia
de Infusion en el Hogar incluyen los servicios profesionales (como servicios de enfermeria),
entrenamiento y educacién (que no son pagados por el DME) y servicios de monitoreo remoto.
Efectivo Enero 1, 2021 estos servicios brindados bajo el beneficio de Terapia de Infusion en el
Hogar y las reclamaciones por estos articulos y servicios (representados por los cadigos “G”) son
procesados por el MAC A/B

o De acuerdo con el “Social Security Act, §1862(a)(1)(A)” todos los servicios facturados a Medicare
deben ser razonables y necesarios

o Ladeterminacién afirmativa de una pre-autorizacién para PMD es valida solamente para los
articulos entregados dentro del plazo de seis meses contado a partir de la fecha de la
determinacién

o Ladeterminacién afirmativa de una pre-autorizacién para superficies de apoyo es valida solamente
para los articulos entregados dentro del plazo de un mes contado a partir de la fecha de la
determinacién

o Ladeterminacién afirmativa de una pre-autorizacién para proétesis de extremidad inferior es valida
solamente para los articulos entregados dentro del plazo de seis meses contado a partir de la fecha
de la determinacion

Capitulo 13

o A partir del 1 de Enero, 2021 el monto minimo para solicitar una apelacién ante la Corte
Administrativa o ALJ es de $180 y para una apelacién ante la Corte Federal Judicial es de $1,760

Actualizacion de los Cédigos HCPCS para Enero 2021

Los siguientes codigos se agregaron y son efectivos a partir de Enero 1, 2021

e J0693 Injection, cefiderocol, 5 mg

J1823 Injection, inebilizumab-cdon, 1 mg

J9144 Injection, daratumumab, 10 mg and hyaluronidase-fihj

J9223 Injection, lurbinectedin, 0.1 mg

J9281 Mitomycin pyelocalyceal instillation, 1 mg

J9316 Injection, pertuzumab, trastuzumab, and hyaluronidase-zzxf, per 10 mg
J9317 Injection, sacituzumab govitecan-hziy, 2.5 mg

Q5122 Injection, pedfilgrastim-apgf, biosimilar, (nyvepria), 0.5 mg

A los siguientes cadigos se les hizo una revision de la descripcidon y no son validos para envio al DME MAC
a partir de Enero 1, 2021

G0068 Professional services for the administration of anti-infective, pain management, chelation,
pulmonary hypertension, inotropic, or other intravenous infusion drug or biological (excluding
chemotherapy or other highly complex drug or biological) for each infusion drug administration calendar
day in the individual's home, each 15 minutes



e  (G0069 Professional services for the administration of subcutaneous immunotherapy or other
subcutaneous infusion drug or biological for each infusion drug administration calendar day in the
individual's home, each 15 minutes

e  (G0070 Professional services for the administration of intravenous chemotherapy or other intravenous
highly complex drug or biological infusion for each infusion drug administration calendar day in the
individual's home, each 15 minutes

A los siguientes cadigos se les hizo una revision de la descripcion y son efectivos a partir de Octubre 1, 2020

e L8701 Powered upper extremity range of motion assist device, elbow, wrist, hand with single or double
upright(s), includes microprocessor, sensors, all components and accessories, custom fabricated

e L8702 Powered upper extremity range of motion assist device, elbow, wrist, hand, finger, single or
double upright(s), includes microprocessor, sensors, all components and accessories, custom fabricated

Educacién en Espaiol Programada para este Mes

Febrero 2: PMD (Sillas de Ruedas Motorizadas)

Febrero 4: Apdsitos Quirlrgicos

Febrero 9: Sillas de Ruedas Manuales y Gruas para Pacientes
Febrero 11: Equipos de Bajo Costo para Venta o Renta (IRP)

Febrero 16: Suministros para Ostomia y Traqueostomia

NO tienen ningun costo, Para horarios e inscripciones por favor consulte nuestra pagina de Internet
https://www.cgsmedicare.com

Al lado izquierdo de la pagina haga click en “Education”

Haga click en “Spanish Languaje Webinars” y después en la fecha del Webinar en el que

esta interesado. Complete la informacion solicitada y confirme que la direcciéon de correo electrénico
esta correcta, pues a esta le sera enviada la invitacion al webinar con las instrucciones de conexion y la
copia de la presentacion una vez haya terminado el webinar.

Noticias y Nuevas Publicaciones

Para tener acceso a estas publicaciones debe ir a https://www.cgsmedicare.com

Haga click en “JC DME”

Al lado izquierdo de la pagina haga click en “News and Publications”, después en “News” y por ultimo
sobre la publicacion que desea consultar

Para esta edicion tenemos:

1.

Enero 5: “Adding the KE Modifier: Instructions for Reopening a Claim Adjusted Under the CARES
Act” En esta publicacion se les informa a los proveedores que CGS esta aceptando solicitudes de
reapertura para agregar el modificador “KE” a las reclamaciones para las cuales aplique. Con base en el
“Cures CARES Act” el modificador “KE” puede agregarse a ciertos accesorios usados con una base que no
esta dentro del “Competitive Bidding” para las fechas de servicio de Marzo 6, 2020 a Abril 22, 2020 en las
areas no rurales.

Para mas informacion consulte esta publicacion.

Enero 5: “CARES Act Claim Adjustment Reopenings for Addition of KE Modifier” En esta publicacion
se les recuerda a los proveedores que el modificador “KE” puede ser agregado a ciertos accesorios usados
con una base que no esta dentro del “Competitive Bidding” para las fechas de servicio de Marzo 6, 2020 a
Abril 22, 2020 en las areas no rurales. Por ejemplo, una E0950 (bandeja accesoria) usada con una silla de
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ruedas manual KO0O1 fiera del area del “Competitive Bidding”. Sin embargo, para una E0950 usada con una
silla motorizada estandar Grupo 2 K0823 fuera del “Competitive Bidding” no seria apropiado agregar el
modificador “KE”. Utilice la herramienta “KE/KY Modifier Tool” de nuestra pagina de internet.

Para mas informacion consulte esta publicacion.

. Enero 7: “CR11997: Clarifying The Use of As-Needed/PRN Orders for Durable Medical Equipment,
Prothetics, Orthotics, and Supplies (DMEPOS) (REVISED)” En esta publicacion se les recuerda a los
proveedores que en la seccion 5.11 del Capitulo 5 de la Publicacién 100-08 del “Medicare Program Integrity”,
se removio la frecuencia como elemento requerido en la Orden Escrita estandar o SWO para DMEPOS.

Para mas informacion consulte esta publicacion.

. Enero 19: “myCGS Login Tips—MFA, Passwords, & More” En esta publicacion se les recuerda a los
proveedores que deben tener en cuenta lo siguiente respecto a myCGS.

El factor de autenticacion o MFA puede tardar hasta 15 minutos en recibirse, por lo tanto, no envie una
segunda solicitud por otro MFA a menos de que haya esperado por mas de 15 minutos. Solicitar nueva y
continuamente MFAs puede llevar al bloqueo de la cuenta. EI MFA es valido por 12 horas, si solicita una
nuevo durante ese plazo, el nuevo MFA invalida al anterior.

Recuerde que cuando cree una nueva contrasefa (password) esta debe tener por lo menos 8 caracteres,
comenzar con una letra, tener por lo menos una letra mayuscula y una letra mindscula, incluir por lo menos
un numero y por lo menos un caracter especial (como @, #, $, etc.), contener por lo menos seis caracteres
que no haya usado en su contrasefia anterior y no puede ser una contrasefia que haya usado ya durante las
anteriores 12 veces.

Para evitar bloquear la cuenta de myCGS, haga “log out” formalmente al salir de la cuenta, haciendo click en
“Log Out” ubicado en la esquina superior derecha. No cierre myCGS solamente haciendo click en la “X”, esto
causa un cierre inapropiado. Si su cuenta fue bloqueada por esta razén, debe esperar 15 minutos antes de
intentar ingresar nuevamente.

Para mas informacion consulte esta publicacion.

. Enero 28: “Items Provided on a Recurring Basis and Request for Refill Requirements — Annual
Reminder — January 2021” En esta publicacion se les recuerda a los proveedores que los articulos
entregados de manera recurrente como resurtidos deben facturarse prospectivamente y no pueden
despacharse automaticamente aun cuando hayan sido autorizados por el beneficiario. Debe contactarse al
beneficiario dentro de los 14 dias previos a la entrega para verificar que aun son razonables y necesarios y
que la entrega anterior esta proxima a agotarse. Los proveedores son pueden entregar este resurtido sin una
autorizacion de resurtido de parte del beneficiario. Los proveedores no pueden despachar cantidades
mayores a las que se espera sean usadas por el beneficiario.

Para mas informacion acerca de documentacion y facturacion consulte esta publicacion.

Enero 28: “MyoPro® (Myomo, Inc.) Assist Device — Correct Coding — Revised” En esta publicacion se
les recuerda a los proveedores que en el 2014 los DME MAC evaluaron este este equipo de asistencia para
extremidades superiores y consideraron que caia dentro de la categoria de DME bajo la metodologia de
pago de renta. A partir de Enero 1 del 2020 la descripcion de los cédigos ha cambiado:

L8701: Para MyoPro 2® Motion E y Motion W

Powered upper extremity range of motion assist device, elbow, wrist, hand with single or double upright(s),
includes microprocessor, sensors, all components and accessories, custom fabricated

L8702: Para MyoPro 2® Motion G

Powered upper extremity range of motion assist device, elbow, wrist, hand, finger, single or double upright(s),
includes microprocessor, sensors, all components and accessories, custom fabricated

Para mas informacion consulte esta publicacion.
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Recursos en Espaiiol

Recuerde que puede consultar esta edicion de las Noticias del Mes y las anteriores en nuestra pdgina de
Internet hitps://www.cgsmedicare.com seccion “Education” bajo “Noticias en Espariol”

1.

Carta “Respetado Doctor” para Diligenciamiento de los Certificados de Necesidad Médica o CMN:
Esta carta ha sido actualizada. Visite https://www.cgsmedicare.com seccion “Medical Review Resources”

Herramienta para saber la razén de una denegacion y las acciones a tomar. La herramienta llamada
“Claim Denial Resolution Tool-Espaiiol” le permite saber la razon especifica de su denegacion y la/las
posibles acciones a tomar. La encuentra en https://www.cgsmedicare.com seccion “Online Tools &
Calculators”

Cartas “Respetado Doctor”: Estas cartas han sido escritas por nuestros Directores Médicos y estan
dirigidas a los médicos que recetan articulos de DME. Visite https://www.cgsmedicare.com seccion “Medical
Review Resources”

Listas de Chequeo de la Documentacion: Estas listas contienen la informacion detallada acerca de la
documentacion que se requiere para cada articulo de DME. Visite https://www.cgsmedicare.com seccién
“Medical Review Resources”

Manual del Usuario y Guia de Registro y Manejo de Cuenta de myCGS: Actualizados de acuerdo con la
nueva version de myCGS. Visite https://www.cgsmedicare.com seccion “myCGS”.

Webinars Personalizados: Educacion personalizada, gratuita y en espanol a través de su computadora
acerca de los criterios de cobertura de los diferentes articulos cubiertos por el DME, documentacion general,
regulaciones, facturacion, etc.; adaptada a sus necesidades particulares y en un horario que le convenga. No
tiene ningun costo y solo debe enviarnos un correo electrénico con su solicitud a
liliana.hewlett@cgsadmin.com

ListServ

Para estar al tanto de las ultimas actualizaciones y noticias de la Jurisdiccion C en inglés, inscribase
a nuestro ListServ.

Para hacerlo, ingrese a la pagina de Internet de CGS: https://www.cgsmedicare.com y haga click
en “JC DME”

Al lado derecho de su pantalla haga click en “Quick Links” y después click en “Join the ListServ”
Complete la inscripcion y

Haga click en “Register”

Verifique que su sistema de correo electrénico acepte correos de CGS. Estara recibiendo diariamente un correo
electronico con la informacion y los enlaces a los articulos a los cuales se hace referencia.

Sus sugerencias o comentarios son importantes para nosotros, déjenos saber cémo ayudarle escribiéndonos
a liliana.hewlett@cgsadmin.com

Este boletin no es una comunicacion oficial de los DME MAC o de CMS y fue preparado con el fin de que
sea una herramienta educativa e informativa y no reemplaza las Leyes o Regulaciones vigentes. No es una
traduccion literal de las publicaciones a las cuales hace referencia. Se les recomienda a los proveedores
de manera muy enfatica, que consulten los documentos oficiales de los DME MAC, las publicaciones
mencionadas, las Determinaciones de Cobertura Nacional, las Determinaciones de Cobertura Local (LCD)
y los Articulos de la Politica y de Documentaciéon pertinentes. Visite https://www.cgsmedicare.com y
https://lwww.cms.gov Cualquier cambio en la informacion a la cual se hace referencia podra hacerse en

cualquier momento y sin previo aviso.
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